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Abstract of DE3820852 

The invention relates to a rental machine, 
especially for motor vehicles. The machine 
comprises a cupboard-like housing, a 
compartment arrangement with cassette 
boxes, in which vehicle papers and vehicle 
keys of available rental vehicles are contained. 
A computer-controlled cassette-transport 
device is provided for transporting cassette 
boxes to the compartment arrangement and 
from this to the machine outlet. A computer in 
the machine, having appropriate peripheral 
units, and a reading device for reading an 
entered code card allow authorised dialogue 
with the machine and the conclusion of a 
rental agreement, after which the cassette box 
assigned to the desired rental vehicle and the 
printed-out rental agreement are extracted. 
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) Vermietmaschine, insbesondere fur Kraftfahrzeuge 

Die Erfindung bezieht sich atif eine Vermietmaschlne, ins- 
besondere fur ICraftfahrzeuge. Die Maschine umfaftt ein 
schrankartiges GehSuse, eine Fachanordnung mit Kasset- 
tenboxen, in denen Fahrzeugpapiere und -schlussel von zur 
Verfugung stehenden Mietwagen enthalten sind. Eine rech- 
nergesteuerte Kassettentransporteinrichtung ist fur den 
Transport von Kassettenboxen zur Fachanordnung und von 
dieser zum Meschinenausgang vorgesehen. Ein Rechner in 
der Maschine mit entsprechend peripheren Einheiten und 
eine Leseeinrichtung zum Lesen einer eingegebenen Ko'de- 
Icarte ermdglichen den autorisierten Dialog mit der Maschine 
und den AbschfuS etnas Mietvertrages, nach dem die dem 
gewunschten Mietwagen zugeordnete Kassettenbox sowie 
der ausgedruckte Mietvertrag entnommen wird. 
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Beschreibimg 



Die Erfindung bezieht sidi auf dne Vermietmaschine, 
msbesondere fOr KraMahraeuge^ nut einem scbrank^ 

tigenGehauseL ^ 

Es ist berehs cine Maschine der vorgenannten Art als 
sogenannter Rent-o-mat bekann^ mittels der bei wner 
Autovennietungsgesellschaft ein Kraftfahrzeug ganie- 
tet werden kann. Diese Maschine besteht aus dnem 
schrankartigen Gehause und umfaBt einen Schlitz zur lo 
Aufnahme einer Kreditkarte, dne Leseinricfatung zum 
Lesen der Kreditkartei ein auBen am Gehause ange- 
brachtes Bedienfeld mit einer Eingabctastatur und einer 
Anzeige und einen Drucker- Nadi Qngabe der Kredit-. 
karte in den Aufnahmesdilitz imd dem Lesen der Kre- is 
ditkarte in den Aufiiahmeschlitz und dem Lesen der 
Kreditkarte wild unter Verwendung der Eingabetasta- 
tur und mittels der Anzdge. gesteuert ein Mietvertrag 
abgeschlossen. AnsdilieBend wird der Mietvertrag aiw- 
gedruckt Die Masdiine ist zum Vermieten von Kraft- 20 
fahrzeugen. insbesondere an Flugpassa^ere vorgese- 
hen. die am Rugad bzw. 2dort dnen Mietwagcnnehr 
men m6chten. An einem Pariq>latz am £dort wird der 
Mietvertrag vorgel^ und dem Mieter werden dann 
von dner Bedicnungsperson Mietwagen. -papim und 25 
^sdilflsseliibergeben. . 

In der DEOS 3702407 ist eine Vermiet- und Ver- 
kaufemaschinfi^ insbesondere zum Vermieten und Ver- 
kaufen von Videokassetten bescfarieboL "^^deokasset- 
ten enthaitende Kassettenboxen sind in zwd in emem 30 
sdirankartigen Gehause untergebraditen, einander ge- 
gegenOberliegenden Fachanordnungen enthalten. Mit- 
tels emer redmergesteuerten Kassettenboxtransport- 
einriditung kann dn Transportsdilitten mit einem An- 
trieb zu^eidi in der vertikalen und horizontalen Ridi- 35 
tung rasdi zu einem eIne gewQnsdite Videokassette 
enthaltenden Fadi bewegt bzw. von diesem zu emem 
En/Ausgabesdiadit bewegt werden. eine am Trans- 
portsdilitten angebradite Zug-Sdiub-Einriditung dient 
zur OberfQhrung dner Kassettenbox aus einem Lager- 40 
fadi bzw. dem Ein/Ausgabesdiadit zum Transport- 
sdilitten und umgekehrt. Zur Identifizierung von an den 
Kassettenboxen angebraditen Identifizierungskodcs 1st 
dne Leseeinriditung vorgesehen. ^Gttds dnes aiifien 
am Gehause angebraditen Bedienf ddes werden Video- 45 
kassetten der Masdiine entnommen oder in diese einge- 
geben. Die Kassettenboxtransporteimiditung enn5|^ 
licht eine Bewegung gleidizdtig in der horizontden und 
vertikalen Bewegung. so daB rasdi Zugriff zu Kasset- 
tenboxen mit gewOnsditem Inhdt erlangt werden kami 50 
bzw. eingegebene Kassettenboxen rasdi untergebradit 
werden kdnnen. 

Der ErHndung Gegt die Aufgabe zugrunde^ eine Ver- 
mietmasdiine zu sdiaffen, cfie cs ermdgiidit, Kraftfahr- . 
zeuge ohnc Personaleinsatz zu vermieten, abzuholen 55 
oder zurijckzugeben. 

Diese Aufgabe ist bei einer Vermietraasdime mit den 
Merkmaien des Anspruchs 1 gel6sL Vorteilhafte Wd- 
tergestaltungen der erfindungsgemaBen Vermietma- 
sditne sind Gegenstand der Unteransprfidie. 60 

Die erfindungsgemaBe Vermietmasdiine ist von der 
Bedienung her auBerordentlidi dnfadi und crmo^dit 
es. Kraftf ahrzeuge ohne Zwisdiensdialtung von Bedie- 
nungspersond zu mieten und zurfidczugeben. Femer 
kdnnen an anderen Orten befindlidie Kraftfahrzeuge 65 
reserviert werden und spater dort abgeholt werden, oh- 
ne daB eine Bedienungsperson m Ansprudi genommen 
werden muB. 



Die Auswahl der mittds einer erfindungsgemaBen 
Vermietmasdiine zur VerfQgung gestdlten Kraftfahr- 
zeuge kann gewOnscht groB sdn, denn es kdnnen ohnc 
wdteres bis zu 25Q, ggf. 500 Fafarzeuge angeboten wer- 

^^ie Bedienung der eifindungsgcmfiflcn l^muctma- 
sdiine ist wie folgt Eine Bedienungsperson Om fol^ 
den Mieter) muB zum Autoriaerungaiac^ws eme Ko- 
dekarte. zB. dne Kreditkarte oder cine tSubkmle Jmit 
Magnetstrdfenl in dnen cntsprecfaenden^ Aufadunc- 
schKtzdnfOhrea Wird dCT von der zugeopdncten Lese- 
einriditung gdesene Kodc ds zulBssig anerkannt wer- 
den die Elcmente des Bcdicnfddes fireigegeben. Die 
Auswahl des gewflnschtem Kraftfahrzeuges bzw. Miet- 
wagens erfolgt unter Verwendung der Eingabetastaiur. 
wobd die Anzdgc zA das Angebot. Mietmodaiitaten 
etc. angibt und mittds Mentisteuerung als BedienerfOh- 
rung fungteren kamu Es kann dabd voi^esehen werden, 
die Auswahl durdi wedge Tastenvorgange auszufOh- 
ren. tndem mittels einf acher Tastenkodes die ge wlinsdi- 
te Kategorie, der Fahrzeugtyp, MieQireis, Mietdauer, 
Tarit Versidierungsart eta angegeben werden. Nach 
Bestatigung der Mietvertragsdaten und Angabe des 
RQckgabeortes wird der Mietvertrag ausgedrudct und 
die Kassettenbox mit den Fahrzeugpapieren und dem 
Fahrzeug^tlssd fOr den gewflnsditen Mietwagen 
wird ebenf alls ausgegcben. 

SoU dn Kraftfahrzeug gemietet werdeii, das an emem 
anderen Ort steht und dort abgeholt wird. so kannmit- 
tds einer am ersten Ort befindUdien Vermietmaschme 
eine Reservierungmit AbsdiluB eines Mietvertragttcr. 
folgen.unddie Au^be der Kassettenbox mitden Fahr- 
ze^roapieren und dem FahrzeugsdilQssd erfolgt aus 
der entsprechenden Vermietmasdiine am Standort des 
Mietwagens. . 

SoU dn Mietwagen zurOckgegeben werden, so kann 
dies ebenfdls Qber cine erfindungsgemaBe Vermietma- 
sdiine erfolgen. Die den Kfietwagen zurOckgebende 
Person wird duidi die am Anfang des Didogs imt der 
Vermietmasdiine dngegebcne Kodekarte identifiziert 
und es lafit ddi flb^ entsprecfaende ProtokoUierung m 
der Vermietmasdiine fcststdlrai. wefche Kassettenbox 
von diesem Mieter eing^ben worden ist Die Kasset- 
timbox kann zu dnera gewflnsditen spateren Zeitpunkt 
auf Vollstandigkdt aberprOft werden ebenso wie der 
am verdnbarten Pariqilatz abgestellte Mietwagen. 
Wenn sich nodi AnsprOdie gegen den Mieter eiijeben, 
ist dieser ohne wdteres ermittelbar. 

Die erfindungsgemaBe Vermietmasdnne erm6glicnt 
es, Mietwagen jederzdt audi auBertialb der ubhdien 
Gesdiaftszeiten, zu mieten, abzuholen oder zurfldou- 
geben. Dies ist insbesondere f Or Gesdiaftsreisende oder 
bd unerwartetem, plOtzUdiem Bedarf widitig. Je nadi 
Standort kann vorgesehen sem, den Didog nut d« Ver- 
mietmasdiine in versdiiedencn, vom Mieter wahlbarca 
Spradien durdizufOhren. so daB Ausliad^r ohne 
Spradiprobieme dne Kraftfahrzeug nuetenkdMcn^ 

SidierhdtsmaBnahmen verhindem vortdlhaft, doB 
ungewOnsdite Manipulationen oder Zerstdnmgen dtt" 
erfindungsgemaBen Vermietmasdiine erfolgen. Es kann 
beispielsweise eine Sicherhdtseinrichtung voiBCsehei 
sein. die das Bedienfeld nur als befugte Pmonen angc 
sehenen Mietem zugangUdi madit. £Mes tonn beispids- 
weise in Form einer dffenbaren Sdiutzabdedamg des 
Bedienfddes gesdiehen. Eine soldie Sdiutzabdedcung 
kann als motorangetriebene, zweckmaBig ^hartete 
Sdidbe realidert sein, die nadi Autorisierung des Mie- 
ters geSffiict wird und nadi Beendigung des Didogs nut 



OS 38 20 852 



4 



diesem wieder geschlossen wird. Die Scheibe ist zweck- 
maSig in der geschlossenen Position durch einen Ma- 
gneten verriegelt, so dafl sie nicht mutwillig ge6ffnet 
werden kann. 

Eine weitere Sicherheitsmafinahme besteht darin, 
slUntliche der Vermietmaschine zugefOhrten Daten- und 
Versorgungsleitungen geschQtzt von unten oder hinten 
zuzufflhren. 

ZusStzlich kann zur Verhinderung eines MiBbrauchs 



erreicht werden. Auch fOr diese TOr kann seibstver- 
standlich eine Rollenlagening vorgesehen sein. 

Der Drucker zur Ausgabe der Mietvertrige ist vor- 
zugsweise ein Matrixdnicker und umfaBt eine Schneid* 
einrichtung zum Abschneiden des Papiers. Es kann Pa- 
pier in gewflnschtem Format und mit einer gewQnschten 
Anzahl von Exemplaren bedruckt werden. Selbstver- 
st^ndlich kann auch ein anderer Druckertyp eingesetzt 
werden. Fails keine vollstdndigen Mietvertrage ausge- 



mittels gesfohlener oder. gefaischter Kodekarten eine io druckt werden soHen. kann altemativ oder auch zusfitz- 



Freigabeeinrichtung in der Vermietmaschine vorgese- 
hen sein, die den Vermietbetrieb der Maschine nach 
Lesen der Kodekarte durch die Leseeinrichtung erst 
freigibt wenn ein geeigneter Zusatzkode fiber die Ein- 
gabetastatur eingegeben worden ist Dieser Zusatzkode 
ist Z.B. eine Art persfinlicher PIN-K.ode. Femer kann 
vorgesehen werden, die Kodekarte unter Umstanden 
einzubehaltea 
Eine weitere SicherheitsmaBnahme kann in Form ei- 



lich ein einfacher Protokoll- oder Bclcgdruckcr einge- 
setzt werden, der die relevanten Mieter- und Mtetveir- 
tragsdaten festhftlt 

Die Erfindung wird im folgenden weiter anhand eines 
bevorzugten Ausfflhrungsbeispiels und der Zeichnung 
beschrieben. In der Zeichnung zeigt: 

Fig. 1 eine perspektivische Ansicht «iner erHndungs- 
gema&en Vermietmaschine fOr Kraftfahrzeuge, 
Fig. 2 eine Draufsicht auf die in Fig. 1 dargestellte 



ner Alarmanlage gegeben sein, die bevorzugt mit Sirene 20 Vermietmaschine mit gedffneten TOren, 
und Batterieversorgungausgestattet ist Alarm wird Z.B, Flg.3A bis I ein Beispiel fflr eine an der Anzeige 
ausgelOst, wenn TQrenunbcrcchtigtgedfffnct werden, an angezeigte BedienerfOhrung beim Mieten eines Kraft- 
bestimmten Stellen starke Schlage erfolgen, das Gerftt fahrzeuges und 

stark geneigt wird oder die Temperaturen im Gerfit zu Fig. 4 ein Beispiel einer Anzeige bei der ROckgabe 
hoch werden. Selbstverstftndlich kdnnen weitere oder 25 eines gemieteten iCraftfahrzeuges. 
andere Bedingungen far die Alarmausldsung voi^gese- Im folgenden wird die erfindungsgemftBe Vermietma- 
hen sein. schine anhand von Fig. 1 und 2 beschrieben. Eine seiche 

Zweckm&Big ist die erfrndungsgemafie Vermietma- Vermietmasdiine kann zS. an Flughfifen. BahnhOfen* 
schine mit Schnittstellen und einem ModemanschluB fOr Hotels, bei Autovermietuntemehmen, Firmen etc. auf- 
eine Vemetzung oder ein System entfemt voneinander 30 gestellt sein. Zur Bedienung wird kein Bedienungsper- 
aufgestellter Vermietmaschinen mit zentraler Daten- sonal bendtigt 

verarbeitungseinrichtung verschen. Zwar kann die Ver- Die Vermietmaschine (im folgenden Maschine) um- 
mietmaschine als Einzelgerat verwendet werden, jedoch f aBt ein schrankartiges Oehftuse 10 und einen Vorsatz, 
erweist sie sich als besonders vorteilhaft in einem Ver- der in Art einer schwenkbaren TOr 12 angebracht ist, 

35 wobei die Schamierachse durch eine gestricheite Linie 
14 veranschaulicht ist Die TOr 12 tragt cine Angebots- 
anzeige 18 im oberen Berek:h, ein Bedienungsfeld 20 im 
mittleren Bereich und eine Blendenanordnuhg 16 im 
unteren Bereick Die Angebotsanzeige IB kann je nach 



bundsystem, in dem on-line an einer Reihe von Standor- 
ten Kraftfahrzeuge vermietet werden. Auf diese Weise 
gestattet sich der Einsatz der Mietwagen sehr flexibel, 
insbesondere da es hgufig vorkommt, daB sie an einem 
anderen Ort vom Mieter wieder abgestellt werden oder 



aus dei- Feme reserviert werden. Der Mietwagenbe- 40 Format wie dargestellt sechzehn oder mehr Fahrzeug- 



stand l^t sich auf diese Weise jederzeit und an jedem 
Ort genau feststellea 

Dartiber hinaus kdnnen Daten zentral eingegeben 
oder geSndert werden und Progranune kdnnen modifi- 
ziert werden. 

Selbstverstdndlich werden auch Vorkehningen ge- 
troffen, die abgespeicherten Daten und weitere Funk- 
tionen bei Netzausfall zu sichem. Dies kann einerseits 
durch entsprechende Speicheranordnungen, anderer- 
seits durch einen zusatzlichen Einsatz von Batterie- 
oder Akkumulatoreinrichtungen geschehen. 

Zweckm&Big ist eine einzige Fachanordnung zum La- 
gem der iCassettenboxen vorgesehen und in einer 
schwenkbaren TOr des Gehduses der Vermietmaschine 



abbildungen enthaiten, z3. in Form einer Klappkarten- 
Anzeige 30Z Oberhaib der oberen Reihe der Klappkar- 
ten-Anzeigen und unterhalb der unteren Reihe der 
KJappkarten-Anzeigen sind jeweils Leuchtdioden 304 
45 angeordnet Je nach dem, ob diese Leuchtdioden leuch- 
ten, kann der Mieter feststellen, ob der gewQnschte 
Kraftf ahrzeugtyp auch verfOgbar ist Altemativ kdnnen 
Z.B. jeweils zwei Leuchtdioden vorgesehen sein, die ent- 
sprechend dem verfflgbaren Angebot leuchten oder 
50 nicht 

Der mitdere Bereich der TOr 12 ist in zwei Felder 
aufgeteilt, eine linke mittlere Blende 312 und eine rechte 
mittlere Blende 314. Die rechte mittlere Blende umfaBt 
im mittleren Bereich das bereits erwShnte Bedienungs- 



untergebracht Auf diese Weise ist der Zugriff durch die 55 feld 20 und darunter ein Ein/Ausgabef eld 316. Im obe- 

Kassettenboxtransporteinrichtung wegm^ig verrin- ren Bereich der linken mittleren Blende 312 ist ein 

gert und Wartungs- und Reparaturarbeiten kdnnen auf Schlitz 34 zur Aufnahme von Kodekarten wie z.a Kre- 

einfache Weise vorgenommen werden. Zur Absidie- dit- oder Qubkarten angeordnet Als Leseeinrichtung 

rung ist die TOr z.B. durch Schldsser mit Magnetverrie- fOr den auf der Kodekarte enthaltenen Kartenkode ist 

gelung gesichert Das Schwenken der TOr kann ohne eo ein nicht dargestelltes motorangetriebcnes Oerftt vor- 



besondere Kraftaufwendung erfolgen, wenn diese auf 
RoUen gelagert ist Eine Arretierung kann am Aufstel- 
lungsort vorgesehen werden. Auch die elektronischen 
Steuer- und Versorgungseinheiten sind vorteilhaft in ei- 
nem herausschwenkbaren GehSuseteil, insbesondere ei- 
ner TQr, angeordnet Durch entsprechende Ver- 
schwenkbarkeit der Einzeleinheiten kann eine vdtlige 
Zugftnglicfakeit sfimtlicher Baugnippen von zwei Seiten 



gesehen. Ist die Kodekarte ausreichend weit in den 
Schlitz 34 eingesteckt worden, zieht dieses Gerat die 
Karte weiter ein, liest oder beschreibt sie und gibt sie 
erst nach Beendigung des durchgeftthrten Vermietvor- 
65 gangs bzw. Dialogs mit der Maschine wieder aus. Eine 
als ungOltig angesehene Kodekarte kann ggf. einbehal- 
ten werden. Zweckmafiig ist der Lese/Schreibkopf des 
Gerfites in der sogenannten Ijoco'-AusfOhnxng vorge- 
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sehen.wobeiereinevonzweiSp«r«nest«nddieand^ ^^^^^^ 

dem es sich z3.Zm einen Farbmonitor mitaerer AuM- ^^i^^JV^eitofE^der Zahnstangen 48 

sung (14-0 hnndeta kann. Altemativ » JS^'Wn V-SS enrteckende vertilade 

«n anderer AmcigeW verwwidet werden. en» ^i?^S,a^5a Didit vor der rediten Zahnstange 50 

maanzdge. Rechts und links vom Bildsdurm 26 sind je ^^^tf^^^^l^ mit dem ScUitten 46 be- 
^erF.SLonstasten28angeordne1|jfcdeEmgabe^ „ 2^ E^ri^^^^^^Sig^der ScUhten 46. 
statur darsteUen und bei dencn cs sich beim darg«teD- lo S*is^^^^^&en Zugriff zu einer 

die die Eingabetastatur darsteBen. aiTasterfdd % das ^"^ZiZl^eTang der Kassettenboxen 44 sind diese 
zw5lfTastenumfaflt.istzurEingabevonZaMenvorge- .f'"/^^*T,^Sit^ Barkode <Strichkode) mit 
sehen.zAfOreinenZusat2kod^tO>«dmeii»Fr«^- ^|^jS^tnSen auf weiBem Hinter- 

beeinrichtung dea Vennidbetrieb der Maschme fre.- .5 ^;;^3™^^2S^XtifizienmgundzumLe- 

^^nterhalbdesBildscblnnsZSbefindetsich.immn^ Zi^^'^^^^^^^^Jiu'^. 
tS^^^i^S:^^-^^^^ l^reb^^S^enVer^^den 

mii&«r Druckbrdte von w««8«J7„f.^ i^^^iS^rSlS'Sriri«i^ «»» 
dmi. Er beschreibt P^ier im Fonnat Dm A 4 und um- S^^^^S3«^dten wie Netzschaher. -sidie- 
SSdnen Abschneid^echanismus. mittels de«en audi Nett- '^^Betn^te«nh«l^««^«e^^ 

andereFonnateeinstellbarsiniRechis vom^^ 25 ^^'^'^^S^IteTraM^SmschluB oder 

scUhz 322 und unterhalb des -nutenfddes 32 befindet ^^^^^i^r^^^ETMonitora^ und deiglei- 

sich eine Otomig 36, die ^emem in Hg. 2 gestndieh ^ode^^^seMrMon«>^«^^ 

dargesteUtenEin/AusgabesdiachtSSfOhrt S.^^Knrbd^«faeterTDrzHgtriglich.Die 

KeBIendenanordnungieimtrntereaB^eKhderm ^'"^J^^?^^!^^ 

12istinrweiBlenden332;334aufgeteiItDiebnke«mte- 30 Sp^mW^w^^B^^^^^ 

reBlende332befindetrfchunterhalbderl^^^ :;^^rC^^^^^vSSdiewenig- 

ren Blende 312 und ist gleich brett '"ed«se. Die r^te '^^^^^se^Sseitig abgeddiert sind und mit 

untere Blende334 befindet sich en*«??««»'5°^^*^^ ffi^Zto^Smtow^ac^iden. Ztir Absi- 

derrechtenmittlerenBlende314undistebrafalbgleich ^SJ™™ 

breiLZwischendenmitdereaund«nter«. Blende, u^ 35 «*™^^J^fSSd!^en ist eine Wartmigs- 

zwisdien den linken mitderen S*** J'^„S2 £ aST^^BtoAzusammengefafltdieicdodivon 

lediten mitderen und unteren Blenden befindm ^ SI^,^se^znEanglichistzB.mittels ernes extra 

jeweilsHaltermigsttte33e^338bzw.3«lZwisch^^ S^^^sKSt NSSter. Netzkontrollampe. 

beidenmittlerenBlend«i3U3t4imdtoA^t^ Schalter. ^ fOr 

zeige 18 befindet ddieinweiteiwHaltonmp^ «> g^^^^einen AnsdduB fOr eine Wartungstar 

Durdi diese Halterungsstabanonlnung Mnmm die ^ fJLlSSSr^ersdmittsteae. 

heitendereinzelneaFeUterl^nwnttmundw '**^S^^2S^S^xtransporteinrid»- 

tansdit werden. Eia Modiitanfbaa ist dadun* bcgOn- ^^^.^^^^ ^dit dargesteUte Steuenmg 

^.ausHg.2e«id«lichlstlnderjBemH^l^^ . I'SS^^^^^^^S^ 
steUteMasdiineau«Beklvptgezeigt«st.n^^ SrS^SeSsbK«ewih«chteoPosilic».die 
sdiineimvofderenBereichdnew^ SS^n&Xtebelnl«mHolenaiuIAblegeii 
Facfaanordnung enthalt Die Fachanordnung imrfaBt ^^^^ 7^^^^, den TVansport einer Kassetten- 
Kassettenboxen 44 und einen des Ein/Auspbe- .•^^^^^^f^ssSt 3* das Offeen und 

5d«uAtes38.SinddieTQren42undI2rugekkpptw^ 50 ^^i^^^'^tTim Bin/Af,sgab^ 

b« die auBere Tllrl2 die innere TDr 42 umgreift brw. und die Abtastung ei- 

flberdedct. bilden diese zusammen den ?i^^fB»b^ ^S^^^^TJZ?^^^^'»iib^^^^ 
sd««At3aimgez«gtenAusftthnmgsbe^^^ ^L^^fSS^^J^SzSt^ der Zustand d« 

249 Kassettenboxen in entspredienden Flchem matnx- fff^ »™^die Use einer Kassettenboac 44 dun* 
artig gelagert werden. Die emzelnen racher und die s5 ^"^^J^^^^lZ^ii^FaAer auftreten. 
Ka^eLnboxen sind auBerordendich sttif and verbm- »^?°sS£SSS M*** 

dungsfest ausgebndet. mn eine exalrte Z»o«l?"n8J«» SeiSJS d^^^SSflffif ^I^iterplatte angc^ 

me- Oder Rtidcgabevorgang medianisch prt^ abtou- dantestellte zentnile Computersy- 
fen kann. Die Kassettenboxen 44 in den Fachem smd J'^^'Tji^VI^^M^i^ler Redmer/zA 
Haltefedem gegen ungewoUtes.Hera|«rutschen »^^^=^^«*^'|*SSSSr d^airix- 
beiSteBenunddergleichengesfchertBfaan-Rflcfcwmid 65 "^^JE^'^^^^^^^^mr Diskettenantriebev 
302 des Gehauses 10 erstr«dct S^^^i^^^ST ittstellen und die 
•nir « mit der Fadianordnung eme Art Kanal tew. J^S^^Datumundeinemfiiter- 
fraer Raum. in dem adi die Kassettenboxtransportem- StwierunftSowwemerUiu-miiwaiumuiH. 
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face fQr den AnschluB des Magnetkartenlesers etc. ver- 
sehen. Ober die Interface-Einheit warden sSmtliche wei- 
teren Signale erfaBt und verteilt, z.B. Verriegelungsma- 
gnete, Anzeigelainpen,Teinperatursensoren. eta 

Die Software fQr das zentrale Computersystem bzw. 5 
die Steuerung ist im wesentlichen auf Diskette gespei- 
chert, so daB durch Diskettenaustausch auf einfacbe 
Weise Anderungen oder Erweiterungen der Software 
vorgenommen werden kdnnen. Ober das Computersy- 
stem k6nnen bei Wartungsarbeiten vor Ort oder in ei- 10 
ner Werkstatt eine Anzahl von Testprogrammen und 
ServicemaBnahmen durchgeffihrt werden. Der Bild- 
schirm 28 und die Tastatur 28 bzw. 32 erleichtem die 
Wartungsarbeitea 

Die Bedienung der Maschine erfolgt interaktiv benut* 15 
zergefOhrt mittels BildschirmmenQs. Obschon sie ent- 
sprechend den jeweiligen Anfordenmgen jeweils spe- 
ziell ausgelegt werden muB, sind zur Veranschaulichung 
die Fig.3A bis 31 sowie 4^dargestellt Wird zJB. eine 
Ausl6setaste betStigt. die nicht weiter in der Zeichnung 20 
dargestellt ist, so erscheint im veranschaulichteten Bei- 
spiel als erstes (Fig. 3A) die Aufforderung. die Kodekar- 
te einzufOhren. Nach Eingabe der ICodekarte wird ge- 
fragt in welcher Sprache der Dialog mit der Vermiet- 
maschine erfolgen soli (Fig* 3B). Es stehen im gezeigten 25 
* Beispiei Deutsch, Franzdsiscli, Englisch und Spanisch 
zur AuswahL Ist eine Taste entsprechend der gewahlten 
Spraclie gedrilckt worden, erscheint die Frage, weldier 
Vorgang fiber die Maschine abgewickeit werden soil 
dJL ob ein ICraftfahrzeug gemietet reserviert oder zu- 30 
rQckgegeben werden soil oder ob lediglich SchlQssel 
und Papiere abgeholt werden sollen (Fig. 3C^ Im veran- 
schauiichten Beispiei soli ein Fahrzeug gemietet wer- 
den. Nach Drficken der entsprechenden Taste fragt die 
Maschine nun (Fig. 3D), welche ICategorie (Fahrzeug- 35 
typ) gewfinscht wird Es stehen vier Kategorien A bis F 
zur Auswahl. die unterschtedlich viel kosten. Im veran- 
schaulichten Beispiei wird die Kategorie A gewflhlt Es 
wird nun fQr diese Kategorie angegeben, wieviel die 
Miete im einzelnen kostet (Fig. 3E)i Es kann dann zwi- 40 
schen einzelnen Fahrzeugtypen dieser Kategorie (VW 
Polo Oder Ford Fiesta) gewWt werden. Altemativ kann 
noch eine andere Kategorie gewihlt werden. Im gezeig- 
ten Beispiei wird die Taste fQr VW Polo gedrQdct 
(F^ 3F). Es wird nun gefragt wie lange das Fahrzeug 45 
benutzt werden soli (1 bis 3 Tage), was fOr em Tarif 
gewfinscht wird (z.R Wodienendtarif, Inklusiv-Tarif) 
und weldie Versicherung gewOnscht wird (Vollkasko, 
UnfallX In dem gezeigten Beispiei wurde "1 Tag" ge- 
drilckt (Fig. 3G). Der Mieter mufi nun diese Wahl besta- 50 
dgen oder mitteilen, daB er diese Bedingungen doch 
nicht akzeptieren mdchte. Im gezeigten Fall ist der Mie- 
ter einverstanden gewesen und es wird nun gefragt, wo 
das Kraftfahrzeug zurOckgegeben werden soil (Hg. 3FQ. 
Es steht ein Zahlenkode fQr Standorte weiterer Maschi- 55 
nen zur Verifigung. Der Kode der gewflnschten RQck- 
gabestation muB dann fiber die Tastatur 32 eingegeben 
werden. AnschlieBend erscheint eine letzte Aufforde- 
rung zur Entnahme der Kassettenbox 44 des Mietver- 
trages und der in den Schlitz 34 gesteckten Kodekarte 60 
(Fig.3I> 

Fig. 4 veranschaulicht die Anzeige auf dem Bild- 
schirm 26, wenn Fahrzeugpapiere und -schlQssel zu- 
rfickgegeben werden sollen. Es wird aufgefordert die 
geschlossene Kassettenbox mit dem vorgesehenen In- 65 
halt in den Ein/Ausgabeschacht 38 einzustecken. Die 
Rechnung wird dann zugeschickt 

Zusanunenf assend bezieht sidi die Erfindung auf eine 
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Vermietmaschine. insbesondere fQr Kraftfahrzeuge. Die 
Maschine umfaBt ein schrankartiges GehSuse, eine Fa- 
chanordnung mit Kassettenboxen, in denen Fahrzeug- 
papiere und -schlQssel von zur Verffigimg stehenden 
Mietwagen enthalten sind. Eine rechnergesteuerte Kas- 
settentransporteinrichtung ist ffir den Transport von 
Kassettenboxen zur Fachanordnung und von dieser 
zum Maschinenausgang vorgesehen. Ein Rechner in der 
Maschine mit entsprechenden peripheren Einheiten und 
eine Leseeinrichtung zum Lesen einer eingegebenen 
Kodekarte ermdgtichen den autorisierten Dialog mit 
der Maschine und den AbschluB eines Mietvertrages, 
nach dem die dem gewQnschten Mietwagen zugeordne- 
te Kassettenbox sowie der ausgednickte Mietvertrag 
entnommen wird. 

PatentansprQche 

1. Vermietmaschine, insbesondere fOr Kraftfahr- 
zeuge^ mit einem schrankartigen GehSuse. gekenn- 
zei^met durch 

einen Schlitz zur Aufnahme einer Kodekar- 
te, 

— eine Leseeinrichtung zum Lesen eines dem 
Mieter zugeordneten Identifizierungskodes 
auf einer Kodekarte, 

— ein auBen am Geh^use angebrachtes Be- 
dienfeld mit einer Eingabetastatur und einer 
Anzeige, 

— einen Drucker, 

— eine Fachanordnung zum Lagem von Fahr- 
zeugpapiere tmd -schlQssel enthaltenden Kas- 
settenboxen (44) im Geh&use (10) ffir den mit- 
teibaren Zugriff zum Ausleihen von Kraftf ahr- 
zeugen, 

— eine rechnergesteuerte im Geh§use (10) 
veriahrbare Kassettenboxtransporteinrich- 
tung (352) mit einem Transportschlitten fOr die 
Ein- bzw. Ausgabe von Kassettenboxen verti- 
kal und horizontal zu und von den Lagerflft- 
chen bzw. einem Ein/ Ausgabeschacht (38X 
wobei der Antrieb zugleich in der horizontalen 
und in der vertikalen Riditung betfttigbar ist, 
eine Schaltungs- und Speicheranordnung, die 
den verffigbaren Fahrzeugbestand erfaBt, imd 

— eine Sicherhdtseinriditung, die das Bedien- 
feld nur als befugte Personen angesehenen 
Mietem zugflnglidi macht 

2. Vermietmaschine nach Anspruch 1, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB eine dff enbare Schutzabdeckung 
des Bedienfeldes als Sicherheitseinrichtung vorge* 
sehenist 

3. Vermietmasdiine nach Anspruch 1 oder 2, ge- 
kennzeichnet durch Schnittstellen und einen Mo- 
demanschluB fiir eine Vemetzung oder ein System 
entfemt voneinander aufgesteDter Vermietmaschi- 
nen mit zentraler Datenverarbeitungseinrichtung. 

4. Vermietmaschine nach einem der Ansprfiche 1 
bis 3, gekennzeichnet durch eine Freigabeeinricfa- 
tung, cUe den Vermietbetrieb der Maschine nach 
Lesen der Kodekarte durch die Leseeinrichtung 
erst nach Eingabe eines geeigneten Zusatzkodes 
fiber die Eingabetastatur f reigibt 

5. Vermietmaschine nach einem der AnsprOche 1 
bis 4, dadurch gekennzeichnet, daB die elektroni- 
schen Steuer- und Versorgtmgseinheiten in einem 
herausschwenkbaren Gehfiuseteil, insbesondere ei- 
ner Tflr (12), angeordnet sind. 
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a Vennietmasdiine i»<A enem der Ansprache 1 
bis 5, dadurdi gekennzeidmet. daB der Drucicer etn 
MatrixdruckerisL 

7, Vcnnietmasdime nach einem der Anspracne i 

bis 6, dadurch gekennzeichnet, dafi der Dructer em s 

FtotokoS-oderBelegdrudcerist 

& Vennietmascfaine nadi einein der AnsprOcne 1 

bis 7, gekennzddmet durch eine Alannanlage. 

10 
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_ Fig. 3 A 



CAR-O-MAT 

BITTE KARTE EINFUHREN ! 
PLEASE INSERT CARD ! 



Fig. 3B 
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WELCHE SPRACHE WUNSCHEN SIE 7 
PLEASE CHOOSE LANGUAGE TO CONTINUE ! 

< — DEUTSCH ENGLISH — > 

< — FRANCAIS ESPANOL ~> 



Fig.aC 



MbCHTEN SIE EIN FAHRZEUG MIETEN 7 



MIETEN RUCK6ABE 



in < — RESERVIEREN 



SCHLUSSEL — > H 



— Fig. 3 D 

38208£2 

WELCHE KATBGORIE WUNSCHEN SIE ? 
KATEGORIB A KATEGORIE D 

<- w1?w!^fSrd FIESTA yw 

64.50 DM/TAG 102.50 DM/TAG 

KATBGORIE B KATEGORIE E 

VWGoS BMW 316. -OPEL OMEGA — > 

79 DM/TAG 121 DM/TAG 

KATEGORIE C KATEGORIE F 

<~ ASdONA. F. SIERRA BMW 5201. M. 190 E -> 

92 DM/TAG 1-46 DM/TAG 



Fig.3E 



KATEGORIE A 

DM 64,50 /TAG PLUS 0,47 DM/KM 
nM 159 OO /TAG INCL. ALLER GEFAHRENER KM 
DM 109.00 VM'li?CL.AIji^^^ KM (WOCHENENDTARIF) 

<— VW POLO FORD FIESTA — > | 

< — ANDERE KATEGORIE ? 

Fig.3F 



< — 1 TAG 



VW POLO 

INCL. TARIF — > 

^ 2 TAGE VOLLKASKO O. SB. — > 

< 3 TAGE UNFALL 19 DM /TAG — > 

< — WOCHENENDTARIF WEITER > 



• • • • 

Its « • • « 



Fig. 30 
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SIE HABEN GEWKm^T : 
VW POLO ii 64,50 DM PLUS 0.47 DM/KM 
BITTE BESTaTIGEN ! 

< — JA NEIN — > 



Fig.3H 



AN WELCHER STATION WERDEN SIE OAS FAHRZEUG ZURUCKGEBEN 7 
BITTE NUMHER DER STATION UBER TASTATUR EINGEBEN ! 



Fig.3J 



BITTE VERGESSEN SIE DOKUMENTEN-CASSETTE . 
MIETVERTRAG 
UND KREDITKARTE NICHT ! 

AUF WIEDERSEHEN ! 



Fig. C 



BITTE SCHIEBEN SIE DIE GESCHLOSSENE CASSETTE HIT DEN SCHLUSSELN 
UND PAPIEREN IN PFEILRICHTUNG IN DEN RUCK6ABESCHACHT ! 
DIE RECHNUN6 WIRD IHNEN ZUGESCHICKT. 
VIELEN DANK UND AUF WIEDERSEHEN ! 



